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Ansprechpartner Service und Kundendienst 

Ansprechpartner Rox - Klimatechnik GmbH 
 
Bitte kontaktieren Sie bei allen Fragen in Bezug auf Service, Störungen 
und Problemen an Klimazentralgeräten der Rox - Klimatechnik GmbH 
Herrn Markus Janietz oder Herrn André Burkard. 
 
Sollten die Herren Janietz oder Burkard nicht erreichbar sein, hinterlassen 
Sie bitte eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter. Sie werden 
zurückgerufen. Alternativ senden Sie bitte eine E-Mail an die nachfolgend 
angegebenen Adressen. 
 
Bitte geben Sie die entsprechende ROX-Kommissionsnummer (siehe 
Typenschild) und den Standort der Anlage an. Vielen Dank. 

 
Kontakt:   Rox - Klimatechnik GmbH 
    Langenbacher Straße 25 
    57586 Weitefeld 
    Germany 
    www.rox-online.de/en 
 

Telefon:  +49 (0) 2743 807-999 
 
Fax:    +49 (0) 2743 807-153 
 
 

E-Mail Hotline: hotline@rox-online.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


